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BAB I 

Pendahuluan 

 

A. Latar Belakang 

Pengelolaan risiko adalah usaha untuk mengelola risiko dengan cara memonitor sumber 

risiko, melacak, dan melakukan serangkaian upaya agar dampak risiko bisa 

diminimalisasi. Pengelolaaan risiko dilaksanakan dalam rangka meningkatkan kualitas 

penyelenggaraan Sistem Pengendalian Intern di Lingkungan Pemerintah Daerah 

dalam mewujudkan Daerah kreatif berwawasan budaya dalam keseimbangan menuju 

keharmonisan. Berdasarkan ketentuan Pasal 5 ayat (1) huruf c Peraturan Walikota 

Denpasar Nomor 2 Tahun 2022 tentang Pedoman Pengelolaan Risiko di Lingkungan 

Pemerintah Daerah, Pimpinan Perangkat Daerah merupakan Unit Pemilik Risiko yang 

bertanggung jawab melaksanakan Pengelolaan Risiko. 

 

B. Dasar Hukum 

a. Undang-Undang Nomor 1 Tahun 1992 tentang Pembentukan Kotamadya 

Daerah Tingkat II Denpasar  (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 

1992 Nomor 9, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 

3465);  

b. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah 

(Lembaran Negara Republik Indonesia tahun 2014 Nomor 224, Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587) sebagaimana telah diubah 

beberapa kali, terakhir dengan Undang-Undang Nomor 1 tahun 2022 tentang 

Hubungan Keuangan Antara Pemerintah Pusat dan Pemerintah Daerah 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2022 Nomor 4, Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 6757); 



c. Peraturan Pemerintah Nomor 60 Tahun 2008 tentang Sistem Pengendalian 

Intern Pemerintah (Lembaran Negara Republik Indonesai tahun 2008 Nomor 

127, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4890); 

d. Peraturan Pemerintah Nomor 12 tahun 2017 tentang Pedoman Pembinaan 

dan Pengawasan Penyelenggaraan Pemerintah daerah (Lembaran Negara 

Republik Indonesia Tahun 2017 Nomor 73, Tambahan Lembara Negara 

Republik Indonesia Nomor 6041);  

e. Peraturan Walikota Denpasar Nomor 2 tahun 2022 Tentang Pedoman 

Pengelolaan Risiko di Lingkungan Pemerintah Daerah (Berita Daerah Kota 

Denpasar tahun 2022 Nomor 3).  

f. Surat Keputusan Kepala Dinas P3AP2KB Kota Denpasar Nomor 

188.45/09/DP3AP2KB/2022 tentang Pengelolaan Manajemen Risiko di 

Lingkungan Dinas P3AP2KB Kota Denpasar 

g. Surat Keputusan Kepala Dinas P3AP2KB Kota Denpasar Nomor 

188.45/10/DP3AP2KB/2022 tentang Pembentukan Tim Pengelola Risiko di 

Lingkungan Dinas P3AP2KB Kota Denpasar 

 

C. Maksud dan Tujuan 

Kegiatan penyusunan laporan pemantauan dan efektivitas penyelenggaraan 

Manajemen Risiko bertujuan sebagai implementasi fungsi komunikasi dan 

pemantauan oleh Pemilik Risiko dan melaporkan hal-hal yang membutuhkan 

solusi/rekomendasi kepada Unit Kepatuhan untuk membantu Pemilik Risiko dalam 

mencapai tujuan. 

D. Ruang Lingkup 

Kegiatan pemantauan efektivitas manajemen risiko di lingkungan UPR Dinas 

Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak, Pengendalian Penduduk dan 

Keluarga Berencana Kota Denpasar dilakukan terhadap kejadian risiko dan kegiatan 

pengendalian yang dilaksanakan pada Triwulan I Tahun 2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 



BAB II 

Rencana dan Realisasi Kegiatan Pengelolaan Risiko 

Pemerintah Daerah 

 

A. Rencana    Kegiatan    Pengelolaan    Risiko    Pemerintah    Daerah Triwulan I 

1. Identifikasi Risiko 

Jumlah risiko yang telah teridentifikasi sebanyak 76 risiko (polulasi risiko), yang 

terdiri dari 9 risiko strategis OPD, 23 risiko operasional OPD dan 44 risiko fraud 

dengan rincian sebagaimana terdapat pada Lampiran 1.  

2. Analisis risiko dan Evaluasi Risiko 

Dari 76 risiko yang teridentifikasi (seluruhnya merupakan bagain dari usulan 

risiko kepada Unit Manajemen Risiko), telah dianalisis dengan hasil sebagai 

berikut:  

a. Jumlah risiko yang berada di atas selera risiko sebanyak 4 risiko (5,26% dari 

76 risiko), yang merupakan risiko prioritas unit kerja dapat dilihat pada 

Lampiran 2. 

b. Seluruh prioritas telah memiliki existing control (sebanyak 4  risiko atau 100 

% dari jumlah/populasi risiko prioritas).  

c. Sebanyak 4 risiko prioritas telah memiliki existing control namun belum 

memadai sebanyak 4 risiko atau 100% dari jumlah/populasi risiko prioritas. 

Daftar analisis risiko dapat dilihat pada Lampiran 3.  

B. Realisasi    Kegiatan    Pengelolaan    Risiko    Pemerintah    Daerah Triwulan I 

1. Jumlah kegiatan pengendalian yang direncanakan pada triwulan I sebanyak  3 

kegiatan pengendalian. Daftar rencana tindak pengendalian dapat dilihat pada 

Lampiran 4.  

2. Jumlah kegiatan pengendalian yang telah terealisasi pada triwulan I  sebanyak 3 

kegiatan atau 100% dari 3 kegiatan pengendalian pada Triwulan I. Daftar 

pemantauan kegiatan pengendalian dapat dilihat pada Lampiran 5.  

3. Tidak terdapat kegiatan pengendalian yang dilaksanakan sebelum rencana yang 

seharusnya dilaksanakan pada triwulan berikutnya. 
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Dokumentasi Pemasangan CCTV: 

 

 

 

 

Dokumentasi Forum Konsultasi Publik (FKP) Perbaikan Standar Pelayanan Publik : 

 



 

 

 

 

 

 
BERITA ACARA PENINJAUAN ULANG STANDAR PELAYANAN  

DINAS PEMBERDAYAAN PEREMPUAN DAN PERLINDUNGAN ANAK, 
PENGENDALIAN PENDUDUK DAN KELUARGA BERENCANA  

KOTA DENPASAR 
 

Pada hari ini, Selasa, Tanggal Dua Puluh Satu, Bulan Januari, tahun Dua Ribu Dua 

Puluh Lima, telah dilaksanakan Peninjauan Ulang Standar Pelayanan yang 

bertempat di Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak, 

Pengendalian Penduduk dan keluarga Berencana Kota Denpasar. Berdasarkan 

hasil diskusi dan keputusan bersama menyatakan sebagai berikut: 

1. Terdapat perbaikan struktur organisasi menyesuaikan dengan nomenklatur 

terbaru 

2. Terdapat perbaikan mekanisme prosedur layanan menyesuaikan dengan 

metode terbaru  

No Nama Komponen Identifikasi Keterangan 

1. Sistem, Mekanisme 

dan prosedur 

Perbaikan pengaduan Nayaka 
Prana melalui  
Hotline Layanan Sahabat 
Perempuan dan Anak (SAPA) dan 
Whatsapp SAPA 08111129129. 
 
Perbaikan tahapan pelaksanaan 
Layanan PPRG menggunakan 
perhitungan anggaran berbasis 
gender (GAP & GAB) 
 

 

2. Penanganan, 

Pengaduan, Saran 

dan Masukan 

Melalui web dinas 

pengaduan.dp3ap2kb@gmail.com, 

instagram @dinas_p3ap2kb, 

telepon (0361) 428380 

Email terpisah 

dengan email 

dinas 

 
Pimpinan Unit Penyelenggara Pelayanan Publik berkomitmen segera 

menindaklanjuti hasil kegiatan dengan melakukan penyesuaian/perubahan 

Standar Pelayanan dan masyarakat serta pihak terkait yang hadir akan 

diikutsertakan dalam setiap proses yang dilakukan Unit Penyelenggara Pelayanan 

Publik sebelum Standar Pelayanan dilakukan penetapan dan publikasi. 

 



 

Demikian berita acara ini dibuat dan dapat dipergunakan sebagaimana 

mestinya. 

       

       Denpasar, 21 Januari 2025 

No Nama L/P Perwakilan Tanda tangan 

1 Dr. I Gusti Wayan Murjana 

Yasa, SE., MSi 

L Kelompok Ahli 

Pembangunan 

Pemerintah Kota 

Denpasar 

 

2 Dr.dr.IGede Budiarta 

SpAnKMN 

L Kelompok Ahli 

Pembangunan 

Pemerintah Kota 

Denpasar  

3 Ni Made Puspa Krisnawati  P Bagian Organisasi 

Setda Kota Denpasar 

 

 

4 I Gusti Ketut Sudiatmika 

S.Sos.,MAP 

L Bagian Protokol dan 

Komunikasi Pimpinan 

 
5 A A Ayu Diah 

Kurniawati,S.Pt, M.Si  

P Dinas Sosial Kota 

Denpasar 

 
6 dr. I Gusti Agung Ayu Decy 

Partiwi 

P Ketua APSAI 

 
  

 

Pimpinan Unit Penyelenggara Pelayanan Publik 
 

Kepala Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak,  
Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Kota Denpasar 

 
 
 
 

Dra. I Gusti Agung Sri Wetrawati, M.Si 
Pembina Utama Muda 

NIP. 196603111995032001 
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